
ДОГОВОР 
Предоставления транспортно-экспедиторского обслуживания №"   
 

г. Киев "  "  201_ г. 
 

 
Общество с ограниченной ответственностью "П.Г.К.", именуемое в дальнейшем 

Экспедитор, являющееся плательщиком налога на прибыль на общих основаниях, в лице 

директора Яницкого Виталия Анатольевича, действующего на основании Устава, с одной 
стороны, и   , 

именуемое в дальнейшем Клиент, который является плательщиком 

  , в лице 
 

действующего на основании     , с другой стороны, совместно именуемые 

Стороны, заключили настоящий договор предоставления транспортно-экспедиторского 

обслуживания (далее Договор) о нижеследующем: 
 

1. Трактование понятий 

Понятия, используемые в настоящем Договоре, употребляются в следующем значении: 

"Транспортно-экспедиторское обслуживание" (далее ТЭО) – комплекс услуг по 

организации и обеспечению перевозки/доставки грузов Клиента автомобильным транспортом в 

пункт назначения или по адресу, указанному в Грузовой квитанции, по территории Украины 

(городские, пригородные и междугородные маршруты), в соответствии с Правилами 

предоставления ТЭО (приложение №1 к Договору). 

"Заявка" – форма поручения Клиента установленного образца, являющаяся 

неотъемлемой частью Договора (приложение №2 к Договору). 

"Грузовая квитанция" – единственный транспортный документ утвержденной 

Экспедитором формы, согласно которому предоставляется ТЭО (приложение №3 к Договору). 

"Грузовое место" - любой конверт, пакет, мешок, коробка или паллета, переданная 

Экспедитору в упакованном виде, исключающим неконтролируемый доступ извне к 

содержимому и принятый Экспедитором без пересчета внутренних вложений, досмотра и 

проверки содержимого на предмет внутренней комплектности или наличия явных или скрытых 

дефектов. 

"Груз"  -  совокупность  грузовых  мест,  доставляемых  по  адресам,  указанным  в 

Грузовых квитанциях. 

"Заявленная оценочная стоимость" – стоимость груза, определяемая 

грузоотправителем и внесенная в Заявку и Грузовую квитанцию. 

"Акт недостачи/порчи груза" – единственный документ утвержденной 

Экспедитором формы, в котором фиксируется факт повреждения или недостачи груза с 

обязательным  указанием  суммы  ущерба.  Акт  является  действительным  при  условии  его 

двухстороннего подписания с обязательной отметкой о составлении в Грузовой квитанции 

(приложение №4 к Договору). 

 
2. Предмет договора 

2.1. В соответствии с настоящим Договором Клиент поручает, а Экспедитор берет на себя 

обязательства  за плату и за счет Клиента  предоставить ТЭО на условиях, согласованных 
Сторонами в Заявке и Грузовой квитанции. 

 
3. Общие положения 

3.1. Экспедитор предоставляет ТЭО на основании Правил предоставления ТЭО и в 

соответствии с нормами Гражданского и Хозяйственного кодексов Украины, Закона Украины "О 

транспортно-экспедиторской деятельности" №1955-VI от 01.07.2004 г. 
3.2. Правила предоставления ТЭО являются неотъемлемой частью Договора и должны 
рассматриваться и толковаться в неразрывной связи с самим Договором. 

3.3. ТЭО предоставляется на основании письменной Заявки, поданной в соответствии с 

требованиями п. п. 1.2.,1.3. Раздела 1 Правил предоставления ТЭО. 

3.4. Грузы принимаются и выдаются на терминалах Экспедитора или по адресам, указанным в 

Заявках и Грузовых квитанциях. 

 
4. Права и обязанности сторон 
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4.1.Экспедитор обязан: 
4.1.1. Предоставлять ТЭО на основании положений данного Договора и Правил 

предоставления ТЭО в установленном порядке и сроках. 

4.1.2. Требовать от Клиента указания в Заявке и Грузовой квитанции заявленной оценочной 
стоимости груза. 

4.1.3. Обеспечить  подачу  под  загрузку  необходимого  количества  технически  исправного 
грузового автотранспорта. 

4.1.4. Обеспечить своевременное отправление и прибытие груза на терминалы Экспедитора в 

срок, не превышающий 3 (три) рабочих дня, начиная с 21:00 того дня, в течение которого был 

принят груз для ТЭО (без учета праздничных и выходных дней). 

4.1.5. Предоставить Клиенту в соответствии с его запросом в течение 24 (двадцати четырёх 

часов) достоверную информацию о ходе предоставления ТЭО. 
4.1.6. В случае дорожно-транспортного происшествия с автотранспортным средством, 

осуществляющим ТЭО, либо выхода из строя такого автотранспорта по техническим причинам 

в кратчайшие сроки за свой счет и  своими силами  осуществить замену такого 

автотранспортного средства. 

4.1.7.Своевременно выставлять счета Клиенту за предоставленные услуги. 

4.1.8. По согласованию с Клиентом и за отдельную плату выполнять другие, не 

предусмотренные данным Договором услуги, необходимость которых может возникнуть при 

предоставлении ТЭО. 

4.1.9. Если при попытке доставить Груз, он не может быть вручен или же грузополучатель 
откажется  его  принять,  Экспедитор  обязуется  в  кратчайшие  сроки  поставить  Клиента  в 

известность для принятия решения о дальнейших действиях с таким Грузом. 

4.2. Клиент обязан: 

4.2.1. Направлять Заявки на предоставление ТЭО в соответствии с условиями Договора и 

Правилами предоставления ТЭО. 

4.2.2. Указывать в Заявке и Грузовой квитанции заявленную  оценочную  стоимость груза. 

4.2.3. Своевременно и в полном объеме осуществлять оплату услуг Экспедитора на основании 
выставленных счетов, а также возмещать дополнительные расходы, понесенные Экспедитором 

в интересах Клиента в ходе выполнения ТЭО. 

4.2.4. До прибытия автотранспорта под загрузку подготовить груз к перевозке с соблюдением 

Правил предоставления ТЭО. 

4.2.5. Самостоятельно уведомить Грузополучателя о осуществлении отправки груза, месте, 

условиях и дате выдачи/получения груза. 

4.3. Экспедитор имеет право: 

4.3.1. Действуя в интересах Клиента выбирать или изменять порядок ТЭО, вид транспорта и 

маршрут перевозки (доставки). 

4.3.2. На возмещение дополнительных расходов, осуществленных в интересах Клиента в ходе 
предоставления ТЭО. 

4.3.3.  Придерживать  груз,  находящийся  в  его  владении,  до  момента  оплаты  счетов  за 

оказанные услуги и возмещения расходов, осуществленных Экспедитором в интересах Клиента 

или до момента другого обеспечения выполнения Клиентом своих обязательств по оплате 

оказанных услуг и возмещению расходов Экспедитора. 

4.3.4. Не приступать к выполнению обязанностей по Договору до получения от Клиента всех 
необходимых документов и информации о свойствах груза, условиях его транспортировки, а 

также другой информации, необходимой для выполнения Экспедитором обязательств, 

предусмотренных данным Договором. 

4.3.5. Отказать Клиенту в приеме груза для ТЭО или отложить исполнение своих обязанностей 
по данному Договору в случае несоблюдения им требований Правил предоставления ТЭО. 

4.3.6. Потребовать от Клиента официального подтверждения заявленной оценочной стоимости 

груза, а в случае непредоставления такой информации отказать в предоставлении ТЭО. 

4.3.7. Изменять стоимость ТЭО, уведомив об этом Клиента за 5 (пять) календарных дней до 

даты планируемого изменения стоимости предоставляемых услуг. 

4.3.8.  При  необходимости,  по  предварительному  согласованию  с  Клиентом,  отступать  от 
согласованных Сторонами условий, в частности в случае возникновения угрозы повреждения 
груза, безопасности людей и окружающей среды. В случае отсутствия возможности 
предварительно сообщить о сложившейся ситуации Клиенту Экспедитор имеет право 
действовать по своему усмотрению, уведомив Клиента о своих действиях, как только это 
станет возможным. 

4.3.9. В случае несвоевременной оплаты предоставленных услуг отказать в выдаче груза 

Клиенту до момента полного погашения возникшей задолженности. 
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4.4. Клиент имеет право: 
4.4.1. На получение от Экспедитора всей информации о ходе предоставления ТЭО. 

4.4.2. На возмещение убытков только в размере заявленной оценочной стоимости. 

 
5. Порядок расчетов 

5.1. Стоимость предоставляемого Экспедитором ТЭО и система скидок указаны в Тарифном 
плане Экспедитора (приложение № 5 к Договору). Размер скидки на текущий месяц 

корректируется в зависимости от объёма ТЭО, полученного Клиентом у Экспедитора за 

предыдущий месяц, подтвержденный актами выполненных работ, подписанными Сторонами. 

Стоимость каждого конкретного ТЭО согласовывается Сторонами в Заявках и указывается в 

Грузовой квитанции. 

5.2. Оплата осуществляется в национальной валюте Украины путём перечисления денежных 
средств на расчётный счёт Экспедитора, в течение 3-х (трех) банковских дней с момента 

выставления счета-фактуры. 

5.3. При нарушении сроков оплаты, указанных в п. 5.2. Договора, более чем на 2 (два) 

календарных дня Экспедитор начинает предоставлять ТЭО на условиях предварительной 

оплаты, а также имеет право прекратить действие существующих скидок. 

5.4. Стороны на постоянной основе обмениваются необходимой деловой и бухгалтерской 
документацией с целью проведения взаимных сверок. 
 
 

 
6.1. Общие положения: 

6. Ответственность сторон 

6.1.1. Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих 

обязанностей по Договору. 
6.1.2. Сторона, привлекшая третье лицо к исполнению своих обязательств по данному 

Договору, несет перед другой Стороной ответственность за неисполнение или ненадлежащее 

исполнение обязательств этим третьим лицом как за собственные действия. 

6.1.3. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее 
исполнение своих обязанностей по Договору, если такое неисполнение обусловлено 

наступлением обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор). 

6.2. Ответственность Экспедитора: 

6.2.1. В случае утери, порчи, боя, недостачи Груза Экспедитор несет ответственность только в 

размере заявленной оценочной стоимости Груза. 

6.2.2. В случае несвоевременного выполнения взятых на себя обязательств, а именно в случае 

нарушения максимального срока доставки груза, указанного в пункте 4.1.4. данного Договора, 

Экспедитор выплачивает Клиенту пеню в размере 0,5% от суммы стоимости предоставленных 

услуг за каждый день задержки автотранспорта в пути, но не более чем за 30 (тридцать 

календарных дней) со дня наступления даты, определенной Сторонами для передачи грузов 

Грузополучателю. 

6.2.3.  Экспедитор не несет ответственности  за  грузы,  упакованные  или опечатанные 

Грузоотправителем, если целостность упаковки Груза не нарушена. 

6.2.4. Экспедитор освобождается от ответственности за повреждение или порчу Груза из-за 

ненадлежащей упаковки, в результате неудовлетворительной упаковки, склонной по своей 

природе к повреждениям, или повреждение Груза без упаковки. 

6.2.5. Экспедитор не несет ответственности за сохранность груза, если Клиент не выполнил 

требования к упаковке Груза Раздела 4 Правил предоставления ТЭО. 

6.2.6. Экспедитор не несет ответственности за содержимое отправляемых, принимаемых для 
ТЭО грузовых мест, не проверяет права собственности на груз и не требует подтверждения его 

происхождения и оснований для распоряжения грузом. 

6.2.7. Экспедитор не несет ответственности за утерю, повреждение, бой, задержку доставки, 

недоставку Груза (части Груза) в случае действия обстоятельств, находящихся вне контроля 

Экспедитора, включая (но не ограничиваясь): 

- Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор): военные действия, аварии (в т. ч. 

ДТП), акты гражданского неповиновения, забастовки, стихийные бедствия (наводнения, 

землетрясения, пожары, ураганы, эпидемии, туманы, гололед, снег, мороз), действия органов 

государственной власти т. д.; 

6.2.8. Экспедитор не несет ответственности за какие-либо последствия или убытки, включая 
моральный ущерб, потерю прибыли, рынков, упущенную выгоду, урон деловой репутации, 

связанные с использованием Груза или потерей такой возможности, а также другие непрямые 
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потери,  возникшие  в  связи  с  утерей,  повреждением,  задержкой  доставки,  ошибочной 
доставкой или недоставкой Груза Клиента. 

6.3. Ответственность Клиента: 

6.3.1 В случае несвоевременной оплаты предоставленных услуг в рамках данного Договора 

Клиент выплачивает Экспедитору пеню в размере 0,5% от суммы соответствующей оплаты за 

каждый день такой просрочки, но не более чем за 30 (тридцать) календарных дней. 

6.3.2. В случае просрочки оплаты услуг более чем на 30 (тридцать) календарных дней Клиент 

оплачивает Экспедитору штраф в размере 100% стоимости неоплаченных услуг. Оплата пени и 

штрафа не освобождает Клиента от оплаты основной суммы долга за предоставленные услуги. 
6.3.3. Вся ответственность за предоставление недостоверной заявленной оценочной стоимости 

груза, переданного для ТЭО, лежит на Клиенте, грузоотправителе/грузополучателе. 

6.3.4. За какие-либо нарушения Клиентом, грузоотправителем/грузополучателем условий 

Договора и Правил предоставления ТЭО, а также за их действия или бездействие Клиент 

отвечает как за свои собственные. 

6.3.5. Любые другие требования Клиента, грузоотправителя/грузополучателя по возмещению 

возможных убытков, упущенной выгоды вследствие повреждения или утраты груза 
рассмотрению не подлежат. 

 
7. Урегулирование споров и рассмотрение претензий 

7.1. Споры, возникающие в ходе исполнения условий Договора, разрешаются путем 
переговоров. 

7.2. В случае если Стороны не достигли договоренности в спорных вопросах, рассмотрение 

споров может проводиться в претензионном порядке, предусмотренном Разделом 6 Правил 

предоставления ТЭО. 

7.3.  Если Сторонам не удалось достичь договоренностей в претензионном порядке, то любая 

из Сторон вправе передать рассмотрение спора в Хозяйственный суд по месту нахождения 

ответчика. 

7.4. Неудовлетворение Экспедитором претензий не дает права Клиенту не оплачивать уже 
предоставленные Экспедитором услуги. 

 
8. Конфиденциальность 

8.1. Вся информация, касающаяся подписания и исполнения Договора, является 

конфиденциальной. Не считается конфиденциальной информация, которую Стороны должны 

официально обнародовать, на основании действующего законодательства Украины. 
8.2. На протяжении срока действия Договора Стороны не имеют права предоставлять третьим 
лицам  или  разглашать  другим  способом конфиденциальную  информацию,  полученную  в 

результате исполнения Договора. 

8.3. Стороны подтверждают и гарантируют, что любые персональные данные о любых Физических лицах 

(в том числе руководителей, работников, членов органов управления и т.п.), которые были или будут 

переданы другой стороне в связи или на исполнение настоящего договора, были получены и находятся в 

пользовании   сторон   правомерно   в   соответствии   с   требованиями   действующего   законодательства 

Украины. Стороны  подтверждают  и гарантируют, что они имеют все необходимые правовые основания 

для передачи вышеуказанных  персональных данных другой стороне по договору для их последующей 

обработки с целью выполнения этого договора, без всякого ограничения сроком и способом, в т.ч. для их 

использования  и  распространения,  изменения,  передачи  или  предоставления  доступа  к  ним  третьим 

лицам  в  случаях,  предусмотренных  действующим  законодательством  Украины,  а  также  для  передачи 

другой стороне персональных данных для обработки третьим  лицам и осуществления в отношении них 

каких-либо иных действий, если это связано с выполнением настоящего договора и / или с защитой прав 

Стороны  по  настоящему  договору,  или  если  это  необходимо  для  реализации  прав  и  обязанностей, 

предусмотренных законом. Право сторон на передачу вышеуказанных персональных  данных  ни чем не 

ограничено и не нарушает права субъектов персональных данных и других лиц. 

 
9. Срок действия и досрочное расторжение Договора 

9.1. Договор вступает в силу с момента его подписания Сторонами и действует в течение 

одного года. 
9.2. После подписания данного Договора все предыдущие переговоры по нему, а именно: 

переписка, предварительные соглашения и протоколы о намерениях по вопросам, так или 

иначе касающимся данного Договора, утрачивают юридическую силу. 
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9.3. Данный Договор может быть досрочно расторгнут только в случаях: 

а) обоюдного желания Сторон; 

б) форс-мажорных обстоятельств; 

в) длительного (более двух месяцев) неисполнения одной из Сторон взятых на себя 

обязательств (со всеми вытекающими отсюда последствиями); 

г)  надлежащего  письменного  уведомления  одной  из  Сторон  о  планируемом 

досрочном расторжении данного Договора  не менее чем за 1  (один) месяц, при условии 

отсутствия невыполненных взаимных обязательств между Сторонами. 
 

10.Изменение условий Договора 

10.1.  Данный  Договор  составлен  и  подписан  Сторонами  в  двух  экземплярах,  имеющих 

одинаковую юридическую силу. 

10.2. Условия данного Договора могут быть изменены только по письменному соглашению 

Сторон. 

10.3.  Все  дополнения,  изменения  и  приложения  к  данному  Договору  вступают  в  силу  и 

являются его неотъемлемыми частями, если они оформлены в письменном виде и подписаны 

полномочными представителями Сторон. 

10.4. В случаях, не предусмотренных данным Договором, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Украины. 
10.5. Экспедитор является плательщиком налога на прибыль предприятий на общих условиях, 
предусмотренных разделом III НКУ от 02.12.2010 г. (с изменениями и дополнениями). 

10.6. Клиент является  

________________________________________________________________________________ 
(плательщиком налога на прибыль предприятий на общих условиях; плательщиком единого налога; неприбыльной организацией (учреждением) другим согласно НКУ) 

11.Заключительные положения 

11.1. Подписание Клиентом Договора подтверждает его согласие с условиями Договора и 

соблюдение им Правил предоставления ТЭО. 
12.Приложения к Договору 

Приложение №1 – Правила предоставления ТЭО;  

Приложение №2 – форма Заявки Клиента;  

Приложение №3 – форма Грузовой квитанции; 

Приложение №4 – форма Акта недостачи/порчи груза; 

Приложение №5 – Тарифный план Экспедитора; 

13.Реквизиты Сторон 
 

 

Экспедитор: 

ООО "П.Г.К." 

Адрес: 

Клиент: 

  _ 

Юр. адрес: 
65007, г.Одесса, пер. Волжский, 3, оф.8    

Для корреспонденции: Фактический адрес: 

02660, г. Киев, пер. Красногвардейский №7   

т/с 26007289041 в ПАО «МАРФИН БАНК», 

МФО 328168 

Св-во плательщика НДС: 100302135 

Код ЕГРПОУ: 37280766 

ИНН 372807615534 

Тел/факс 044 5313968 
 

 
 
 

Директор 
 
  / Яницкий В.А. 

п/с 

МФО 

Св-во плательщика НДС: 
Код ЕГРПОУ: 

ИНН 

Тел./факс    

e-mail:    

 
Директор 
 
   /    
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